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1. Presentacion de la Memoria anual 2024

Con profundo orgullo y gratitud, presentamos nuestra Memoria Anual 2024, un documento que
refleja no solo nuestros logros de dicho afio, sino también el compromiso inquebrantable que
nos une: trabajar por una sociedad donde la salud mental sea un pilar fundamental del bienestar
social.

Este afo ha sido testigo de alianzas estratégicas que amplian nuestro impacto. Hemos firmado
colaboraciones con instituciones de referencia como la Confederacion Salud Mental Espafia y
hemos iniciado los trdmites para otras colaboraciones como el Instituto Valenciano de Arte
Moderno, el Instituto de Investigacion Sanitaria Galicia Sury la Asociacion Espafiola de
Rehabilitacién Psicosocial (FEARP).

En el dmbito cientifico, hemos dado un salto cualitativo con el lanzamiento de proyectos
pioneros en tratamientos de recuperacion basados en nuevas tecnologias, explorando
herramientas digitales que prometen revolucionar el acompafiamiento terapéutico.
Paralelamente, hemos iniciado la fase piloto de un programa contra la soledad no deseada,
respondiendo a una pandemia silenciosa que afecta a miles de personas en nuestro pais.

Pero 2024 también nos recordé que la salud mental se construye en comunidad. Reforzamos
nuestro vinculo con el territorio al reanudar la colaboracién con la asociacidon de vecinos del
barrio de Campanar, tejiendo redes de apoyo desde la proximidad. Y cuando la adversidad llamé
a nuestra puerta, respondimos con hechos.

La fatidica tarde y noche del 22 de febrero, el incendio del edificio que asolé los corazones
valencianos, cedimos nuestras instalaciones al Ayuntamiento de Valencia para albergar el
dispositivo de emergencia, ya que el Creap se encuentra ubicado a escasos metros del lugar de
la tragedia. Aquella noche y los dias posteriores ofrecimos atencién psicolégica inmediata a los
afectados. Ademds, organizamos un banco de ropa y enseres para paliar necesidades urgentes.
En 2025 el ayuntamiento de Valencia reconocid el apoyo del Creap, junto con el resto de las
entidades que ayudaron en aquella tragedia, con la medalla de la gratitud de la ciudad de
Valencia, una condecoracion que no se otorgaba desde 1958.

Pero como todo el pais sabe, esta no fue la Unica tragedia que sufrié Valencia aquel afo. El 29
de octubre una DANA arrasé decenas de municipios al sur de valencia y los barrios ubicados al
sur de la ciudad. Durante aquellos dias, convertimos nuestro centro en un refugio improvisado
para voluntarios llegados de toda Espafa, garantizando que quienes venian a ayudar a los
afectados tuvieran un lugar donde descansar.

Estas acciones no son solo gestos de solidaridad; son el reflejo de la calidad humana del equipo
profesional del Creap, que dia a dia se plasma en su vocacion de servicio hacia las personas que
sufren problemas graves de salud mental.

El camino sigue. Los retos, como la necesidad de mejora de los recursos o el estigma hacia las
personas con sufrimiento psicosocial persisten. Pero hoy reafirmamos nuestro compromiso:
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seguir transformando la adversidad en oportunidad, el dolor en resiliencia, y el conocimiento en
accion. Porque la salud mental no es un lujo, es un derecho. Y por él, seguiremos trabajando.

Muchas gracias al gran equipo del Creap, al Imserso por la confianza que deposita en nosotros
y a las personas usuarias de este centro, que cada dia nos devuelven todo el carifio que les
damos.

El director del Creap
Juan Lazaro Mateo
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‘ 2. El Creap

El Centro de Referencia Estatal de Atencidn Psicosocial a personas con Trastorno Mental Grave
(Creap) de Valencia, es un componente esencial de la red nacional de Centros de
Referencia promovida por el Imserso. Su establecimiento se enmarca en el Sistema de
Autonomia y Atencidon a la Dependencia, y su funcionamiento esta regido por la Orden
SS1/2416/2014, de 17 de diciembre, con actualizaciones y modificaciones posteriores que
adaptan su operatividad a las necesidades actuales.

Los Centros de Referencia Estatal, concebidos por la Administracion General del Estado, actdan
como espacios de confluencia y colaboracién entre los recursos publicos y privados. Su finalidad
es optimizar los servicios dirigidos a un sector especifico de personas en situacion de
dependencia, en este caso, personas con Trastorno Mental Grave (TMG).

2.1 Objetivos

El propdsito fundamental del Creap radica en la promocién, el desarrollo y la divulgacion
de conocimientos y metodologias de intervencién especializadas en el dmbito de la
atencion psicosocial a personas con TMG. Se busca fomentar la investigacidon y Ia
innovacion en este campo.

El modelo del Creap se distingue por su alta especializacién en servicios que impulsan la
autonomia personal. También se centra en la atencién directa a individuos con TMG que se
encuentran en situacién de riesgo o dependencia. El centro ofrece asesoramiento y apoyo
personalizado a familiares y cuidadores, reconociendo su papel crucial en el proceso de
recuperacion y bienestar de las personas con TMG.
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2.2 Servicios

El Centro de Referencia Estatal de Atencién Psicosocial a personas con Trastorno Mental
Grave (Creap) despliega una amplia gama de servicios:

e Servicios de promocion de la autonomia personal y atencidon psicosocial: Atencién
personalizada y temporal en modalidades de centro de dia, residencia o ambulatoria,
adaptdndose a las necesidades individuales de cada persona con TMG.

e Apoyo y formacion a familias y convivientes: Programas de capacitacion y soporte
para familiares y personas que comparten su vida con individuos con TMG, asi
como iniciativas de colaboracion con organizaciones no gubernamentales,
empresas e instituciones del sector.

e Insercidn laboral: Orientacion, entrenamiento en habilidades y apoyo a la
formacidn para facilitar la integracion laboral de personas con TMG, promoviendo su
autonomia econdémica y social.

¢ Informacion y documentacion: Acceso a informacion actualizada y relevante
sobre rehabilitacién psicosocial para personas con TMG, a través de canales
presenciales, telematicos (teléfono, correo electrdnico) y virtuales (pagina web).

e Formacidn especializada: Cursos y programas de formacién sobre rehabilitacion
psicosocial dirigidos a profesionales, entidades e instituciones que trabajan en el ambito
de la salud mental.

e Investigacion y desarrollo: Fomento de estudios e investigaciones, elaboracion
de normas técnicas y guias de buenas practicas para la atencién y gestiéon de
la rehabilitacion psicosocial de personas con TMG.

e Consultoria y asistencia técnica: Asesoramiento especializado a
Administraciones, organizaciones no gubernamentales y profesionales del sector,
compartiendo el conocimiento y la experiencia del Creap.

Servicios para las personas usuarias y sus familiares

El Creap, como centro especializado, brinda a las personas usuarias y a sus familias los
siguientes servicios:

e Servicios de Atencidn Especializada Directa

e Servicio de Rehabilitacion e Insercion Socio Laboral
e Servicio de Atencion Residencial

e Servicio de Centro de Dia

e Servicio de Atencion Ambulatoria

e Programas de apoyo a familias y organizaciones
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Servicios de Atencion Especializada Directa

Estos servicios buscan maximizar el desarrollo de la autonomia personal, la rehabilitacién y la
inserciéon sociolaboral de las personas con TMG y sus familias.

Incluyen evaluaciéon multidisciplinar, diseiio y aplicacidon del Programa de Atencién
Individualizado (PAIl), rehabilitacidn psicosocial, entrenamiento en actividades cotidianas y
habilidades sociales, supervisidon en la residencia y apoyo domiciliario. También rehabilitacién
profesional, intermediacién laboral, apoyo a la reinsercidn comunitaria, acompafiamiento en el
uso de recursos comunitarios, actividades deportivas, ocio, grupos de ayuda mutua, fomento
del voluntariado y promocidn de la vida independiente.

Servicio de Rehabilitacion e Insercion Socio Laboral

Programa de Atencion Individualizado (PAI): Facilita la recuperacion o adquisicion de
capacidades y habilidades personales y sociales, asi como la insercion social. La intervencién se
adapta a cada persona, familia y entorno.

El PAI es flexible, progresivo y con evaluacidn continua, con revisiones trimestrales. Un equipo
multidisciplinar aborda la mejora del funcionamiento psicosocial, el desarrollo como ciudadano
y la participacion social y laboral.

Servicio de Atencion Residencial

Cubre necesidades basicas: alojamiento, manutencidn, cuidados personales y sanitarios, y
relaciones interpersonales. Fomenta la participaciéon en tareas domésticas para mejorar la
autonomia. Cada usuario tiene un PAI con rehabilitacion e insercidn sociolaboral, buscando la
recuperacion funcional y la autonomia.

Servicio de Centro de Dia

Ofrece programas de promocion de la autonomia personal y apoyo social comunitario. Busca el
maximo desarrollo de la autonomia, el mantenimiento en la comunidad y la integracion social.

Se interviene con las familias para mejorar sus recursos en la convivencia y el apoyo a la
recuperacion. Ofrece manutencion, cuidados personales, entrenamiento en habilidades
sociales y actividades de la vida diaria, apoyo en el uso de recursos comunitarios y apoyo a
familias y cuidadores.

Servicio de Atencion Ambulatoria

Ofrece rehabilitacidon e insercidn sociolaboral y comunitaria, con presencia parcial, para
quienes no necesitan atencién continuada, segun su PAl. También apoya a familias y
cuidadores.



Programas de apoyo a familias y organizaciones

Intervencidn con familias, cuidadores y ONG. Incluye programas de respiro familiar, estancias
cortas, informacién, asesoramiento, formacién y cooperacién con ONG.

Unidades de Convivencia: Funcionamiento Actual

Desde 2023, el Creap cuenta con Unidades de Convivencia (UC), espacios disefiados para
simular un entorno hogarefio y promover la autonomia de los usuarios. Estas unidades, que
diferencian claramente las dreas privadas de las comunes, ofrecen un ambiente que facilita la
convivencia y el desarrollo de habilidades para la vida independiente. Un equipo profesional
brinda apoyo, respetando la privacidad de los residentes, quienes establecen sus propias normas
de convivencia a través de asambleas regulares. La interaccidn entre las diferentes unidades es
flexible, permitiendo visitas y actividades compartidas. La implementacidn de estas unidades ha
demostrado ser un éxito, fomentando la toma de decisiones y la personalizacidn de la atencidn,
lo que se alinea con el modelo de Atencidn Integral Centrada en la Persona (AICP).

Dispositivos Tecnoldgicos para la Rehabilitacion

Como parte de su compromiso con la innovacién y la mejora continua, el Creap ha
incorporado una serie de dispositivos tecnolégicos de vanguardia para optimizar los
procesos de rehabilitacién. Estas herramientas, que se integran en los programas
de atencion individualizados, amplian las posibilidades terapéuticas y contribuyen a una
recuperacion mas efectiva y personalizada. La actual disponibilidad de recursos tecnoldgicos

incluye: ) e .
e Software Rehametrics: Una plataforma avanzada de neurorrehabilitacién que combina

ejercicios clinicos con realidad virtual, permitiendo abordar de manera integral tanto los
déficits cognitivos como los motores.

e Electroencefaldgrafo (EEG): Este dispositivo permite un registro preciso de la actividad
eléctrica cerebral, lo que resulta fundamental para la evaluacion, el seguimiento y la
adaptacion de las intervenciones en personas con TMG.

e Gafas de Realidad Virtual: Esta tecnologia inmersiva ofrece un entorno controlado y
seguro para la simulacidon de situaciones y entornos, lo que facilita la terapia de
exposicidn, el entrenamiento en habilidades sociales y la rehabilitacion cognitiva.

e Dispositivo tactil: A través de pantallas o tabletas interactivas, se ofrecen ejercicios de
rehabilitacién cognitiva, estimulacidén sensorial y alternativas para la comunicacion,
adaptandose a las necesidades especificas de cada usuario

Intervenciones complementarias

Considerando la estructura de programas PIPAP del Creap, el centro implementa un conjunto
de estrategias de intervencidon enfocadas en potenciar la autonomia, la accesibilidad y la
inclusidn en la sociedad de las personas que sufren Trastorno Mental Grave (TMG).

<
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Estas estrategias se clasifican en tres categorias: intervenciones bdsicas, de apoyo vy
complementarias. A pesar de que el término "complementarias" pueda sugerir una menor
relevancia, estas intervenciones representan recursos de gran valor para los profesionales en el
campo de la salud mental y la rehabilitacién psicosocial. Las intervenciones complementarias,
lejos de ser secundarias, se presentan como una opcién terapéutica no farmacoldgica que
contribuye significativamente a la mejora del bienestar de quienes padecen trastornos mentales
de cardcter grave.

Actividades Complementarias
para el desarrollo de la

Autonomia
Actividades de la .
Vida Diaria Taller de Cocina
Nutricién %3 Jardineria
Saludable é._b Terapéutica
Taller de
Bricolaje l“—"l\
Actividades
Complementarias para el
Bienestar
Actividad Fisica Deportes
Relajacion y
Paseos ﬁ @ Mindfulness
d.2
Danzaterapia ; Yoga

Medios Digitales

Para cumplir con la misién de ser un referente, la pagina web, el blog y sus perfiles en redes
sociales (Facebook, Instagram, LinkedIn, X'y YouTube) son herramientas cruciales. La constante
actualizacién de estos canales permite difundir informacidn de gran relevancia en el ambito de
la rehabilitacidn de personas con TMG. A estos canales, se suma este afo el perfil de Bluesky,
ampliando asi el alcance y la capacidad de diseminacién de contenidos del Creap.

&
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@Creap_Valencia

@creapimserso

n Creap Imserso Valencia

® Creap Imserso Valencia

u Creap Imserso Valencia

“ @creap-Imserso.bsky.social

El sitio web del Creap obtuvo durante 2024 los siguientes datos de uso y tréfico:

DATOS DE USO Y TRAFICO DEL SITIO WEB ‘

PRINCIPALES DATOS TOTAL 2023 TOTAL 2024
Sesiones 14.667 22.411
Usuarios 10.382 15.150
Péginas vistas 51.574 49.802
Péaginas/sesion 3,52 2,22
Duracién media sesién 0:02:25 0:01:15

% de rebote 57,32 32,37

N de eventos - 137.412
Eventos por sesién - 6,13

Seccién mas visitada Home ™G

Servicio de Informaciéon y Documentacion

El Servicio de Informacion y Documentacion (SID) del Creap funciona como un nucleo de
informacion, integrado en la institucién para brindarle soporte. Este espacio, tanto fisico como

10
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virtual, gestiona, documentay divulga informacion especializada en diferentes formatos y
niveles, centrandose en la intervencidn psicosocial a personas con Trastorno Mental
Grave (TMG). Como tal, es una pieza fundamental en el area de gestion del conocimiento del
Creap, facilitando tanto la creacién como la difusion del mismo.

El SID actia como un servicio especializado que analiza, filtray comparte documentacion
relevante sobre la intervencion psicosocial en TMG. En este proceso, crea recursos documentales
tanto originales (primarios) como derivados de otras fuentes (secundarios).

El SID del Creap se erige como un Servicio de Referencia que atiende consultas especificas
dentro de su area de especializacion. A través del sitio web, se puede acceder a informacién
sobre el TMG vy los cuidados sociosanitarios asociados. También ofrece asesoria técnica para el
desarrollo de proyectos o iniciativas que busquen mejorar la calidad de vida de las personas con
TMG y sus familias.

Ademas, el SID trabaja para combatir la discriminacion y el estigma que enfrentan las personas
con TMG, fomentando el intercambio de conocimientos y experiencias entre entidades tanto
publicas como privadas.

El SID cuenta con una Biblioteca especializada, concebida como un recurso de apoyo a la
investigacion y el desarrollo, abierta al publico en general de lunes a viernes, de 8:00 a 15:00
horas. Su coleccidn fisica consta actualmente de 5.012 monografias, y ofrece acceso a la base de
datos Web of Science.

La biblioteca dispone de una sala de lectura con capacidad para 25 personas, donde se puede
consultar y estudiar el material disponible. Esta sala alberga la coleccién de monografias,
clasificadas seglin un sistema propio del centro adaptado a las diversas areas profesionales
relacionadas con el TMG. El area tecnoldgica cuenta con dos ordenadores con conexion a
internet, uno destinado a investigadores y otro de uso publico.

Gestion de la informacidn: E| Servicio de Referencia busca comunicar informacion cientifica,
verificada y de interés. Para ello, utiliza diversos canales que se actualizan constantemente:

e Lapagina weby el blog, asi como las redes sociales del Creap.
e El Boletin de Novedades del Centro de Documentacion.

e Informes de Evidencias y de Tendencias.

e Fichas de Informacidon y Aprendizaje (FIA).

Gestion del conocimiento: El Servicio de Referencia coordina las acciones de formacién
relacionadas con el TMG, gestionando actividades como teleformacidn, jornadas, cursos
especializados y visitas formativas. Cuenta con el apoyo de los servicios auxiliares de recepcién
del Creap para resolver dudas sobre estas actividades.

A continuacion, se presentan datos estadisticos sobre las principales actividades del Servicio de
Referencia:

PRINCIPALES DATOS ‘

Busquedas bibliograficas especializadas 29
Consultas al fondo documental y préstamo del propio fondo 440
Correos recibidos en infocreap@Imserso.es 2701
Nuevos usuarios de la biblioteca 52
Visitas de centros formativos al Creap 12

11
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Asesoramiento a instituciones o particulares 18

2.3 Calidad

Politica de Calidad y Accesibilidad del Creap

La misidn central del Centro de Referencia Estatal de Atencién Psicosocial (Creap) de Valencia
es fomentar y facilitar la mejora de la calidad de vida y la participacién social, en condiciones
deigualdad, de las personas con trastorno mental grave (TMG) en Espafia. Asimismo,
se compromete a asegurar la eficiencia de los recursos que se destinan a estas personas y a
sus cuidadores.

Para lograrlo, el Creap se enfoca en promover, desarrollar y divulgar conocimientos,
experiencias innovadoras y metodologias avanzadas en la atencién a personas con TMG. Busca
ser un centro de alta especializacidn en servicios de prevencién, promocién de la autonomia
personal y atencién integral para este colectivo y sus familias.

En su compromiso con la mejora continua, el Creap ha adaptado sus documentos para facilitar
su comprension por parte de todos los usuarios y ha recibido asesoramiento
especializado durante el afio para optimizar la calidad de sus procesos. Ademas, ha
implementado el Modelo de Atencién Integral Centrado en la Persona, que implica la
participacién activa de los usuarios y la incorporaciéon de técnicos de apoyo mutuo en su
estructura organizativa.

El Creap cuenta con un buzdn de sugerencias y organiza reuniones semanales entre el equipo
técnico y una asamblea de usuarios para canalizar peticiones, propuestas, sugerencias y
quejas. Los informes trimestrales sobre quejas y sugerencias muestran un alto nivel de
satisfaccidon de los usuarios con los servicios proporcionados.

Para mejorar la accesibilidad cognitiva, se ha modificado la sefalizacién de las salas,
incluyendo pictogramas validados por el Ceapat. También se han adquirido bucles magnéticos
para mejorar la accesibilidad de las personas con discapacidad auditiva.

Estas iniciativas reflejan el compromiso del Creap de Valencia con la mejora continua, la
atencion integral y personalizada a las personas con TMG y sus familias, garantizando un
servicio de alta calidad y adaptado a las necesidades individuales.

2.4 Gabinete de Accesibilidad

Desde 2023, todos los centros de la red del Imserso, incluido el Creap, cuentan con un
"Gabinete de Accesibilidad". Estos gabinetes, impulsados en el marco de la Linea Estratégica
de Mejora de Accesibilidad de la red de centros, reciben el asesoramiento y apoyo del Centro
de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (Ceapat) de Madrid. Su
objetivo es fomentar la vida independiente y prevenir la institucionalizacion de personas
mayores o con discapacidad que requieren apoyo.

El Gabinete de Accesibilidad se distingue por su servicio de asesoramiento en
accesibilidad universal, tecnologias y productos de apoyo. Este servicio no solo informa sobre
las herramientas

)
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disponibles, sino que también adapta las soluciones a cada persona, asegurando una atencién
completa y efectiva.

En el area de la salud mental, el Gabinete ofrece productos innovadores como gafas de realidad
virtual y software para la rehabilitacion cognitiva. Estas herramientas son clave en el proceso de
rehabilitacion psicosocial, definiendo el futuro del tratamiento y cuidado en salud mental.

Acceder a estos servicios es sencillo y gratuito. Simplemente se debe completar y enviar
el formulario de solicitud de servicios. También es posible visitar cualquier centro del
Imserso, incluido el Creap, para recibir asesoramiento personalizado y encontrar el centro mas
adecuado segun las necesidades.

¢QUIEN PUEDE

SOLICITARLO?

Las entidades y person: MAS INFORMACION GAB I N ET E D E

si mismas o a través de

representantes legal RED CENTROS AC C E S I B I LI DAD

voluntarios.

¢QUE COSTE TIENE
Este servicio no i
el solicitante.

¢COMO SE SOLICI
« Descargar y

13
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3

Estadisticas anuales
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3. Estadisticas Anuales

A continuacion, se presentan los principales datos estadisticos sobre la actividad llevada a cabo
por el Creap en relacion con las personas usuarias y sus familiares.

3.1. Actividad del Creap en 2024

Actividades por tipo en 2024

Solicitudes Evaluadas 70

Solicitudes Tramitadas

82

Ingresos 48

-b |
N

Bajas producidas

3.2 Perfil de la persona usuaria en 2024

Perfil de la persona por género en 2024

24;29%

B Mujeres

B Hombres

59;71%

15
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Perfil de la persona por edad en 2024

18-30 ailos

N
[

31-50 ainos 39

51-65 anos 23

Perfil de la persona por grado de discapacidad en
2024

25; 30%
24;29%
W 33-50

m51-65
66-75
W 76-90

H No tiene

2; 2%

14;17% 18; 22%

16
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Perfil de la persona por grado de dependencia en
2024

15; 18%

6; 7% =
mll
3: 4% 1}
B No tiene

59;71%

Perfil de la persona por tipo de régimen en 2024

25;30%
27;33%

M Residencia
B Atencion diurna

Ambulatoria

31;37%

17
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Perfil de la persona por estancia anterior en el
Creap en 2024

10; 12%

| Si
® No
Perfil de la persona segun los ingresos
econdmicos en 2024
Pension No Contributiva _ 10
18
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Perfil de la persona segun el nivel de estudios en
2024

Primarios 37

Ty

Universitarios

I P

Perfil de la persona segun el Area Social en 2024

Cuenta con apoyo familiar F 75
: 35
Cuenta con red social - 48
Conoce su entorno P 78
. . 19
Tiene casa en propiedad 64

mSi
B No
Vive con familiares/pareja/amigos t 48
Es capaz de gestionar sus propios — 52
ingresos 3
Conoce sus derechos F 68
Capacidad de obrar modifcada | — -
19
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Perfil de la persona segun el Area Funcional en
2024

Es dependiente en alimentacién

(o]
N

Es dependiente en bafio/higiene

0o

Es dependiente en su patron de
eliminacién

Es dependiente en vestido

0o
=

(o]
N

Toma medicacion de forma habitual

Il

Es dependiente en manejo de
medicacién

w
|-l>
N
(\e]

Es dependiente en tramites
administrativos

N

o
()]
w

| Si
Sabe utilizar las nuevas tecnologias

1
=
(o)}
N

® No

Utiliza transporte publico

[Eny
[any
SN
(o))
(o]
N

Presenta riesgo de ulceras de presion

Presenta riesgo de caida

o [
(o]
iy

Es usuario de silla de ruedas

(0]
w

‘H ‘
(o]
N

Tiene problemas de equilibrio

Tiene problemas de la marcha

Utiliza productos de apoyo

|

(o]
=
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Perfil de la persona segun el Area de
Comunicacion en 2024

Tiene problemas de comunicacion ‘50
| Si
H No
. . 2
Tiene prOblemaS de Iectoescrltura — 31
Perfil de la persona segtn el Area Psicolégica en
2024
. . .. 32
Tiene alteraciones Cognltlvas ‘51
64 mSi
Tiene alteraciones emocionales F
19 m No

. . 22
Tiene alteraciones conductuales

|

3.3. Atencion Especializada: Familias

Se considera que una de las intervenciones provechosas para fomentar el proceso de
recuperacion y el acompafiamiento familiar es la aportacion de informacion y educacién sobre
TMG a los parientes de individuos con dificultades de salud mental.

Durante el afio 2024, se llevaron a cabo un total de 48 sesiones grupales dirigidas a familias, en
las cuales se abordaron diversas tematicas, organizadas por area de especializacion:

e PSICOLOGIA:
o Musicoterapia/Combo

o Psicoterapia masterclass (incluyendo dindmicas familiares, prédromos y
patologias)

o Adicciones (como influyen en el comportamiento)
e EDUCACION SOCIAL:
o Yoga (introduccion)

o Empleoy Salud Mental
21
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e ENFERMERIA:
o Mindfulness
o Nutricién
o Adicciones (cémo repercuten en la salud)
o TERAPIA OCUPACIONAL:
o Arteterapia
o Autonomia personal
o INTEGRACION SOCIAL:
o Actividad fisico-ludica (partidos, gymkanas, etc.)
e TRABAJO SOCIAL:
o Recursos digitales (registro de clave para la Administracion)
o Nuevas medidas juridicas de apoyo

o Nuevo baremo de discapacidad

3.4. Indicadores de Recuperacion

Una comisién de valoracion y seguimiento de usuarios de los servicios de atenciéon directa del
Creap es la encargada de determinar el impacto de las intervenciones de rehabilitacion en la
funcionalidad y autonomia de los usuarios que pasan por el centro. Esta comision proporciona
los informes técnicos de valoracidn que pueden estar asociados a solicitudes de ingreso, alta o
seguimiento de la atencién en los Programas PIPAP del Creap, ademas de cualquier informacién
o aclaracidn adicional que se le pida. Estard integrada por el coordinador técnico, un titular y un
suplente por cada una de las siguientes titulaciones: trabajo social, psicologia y educacidn social.

El proveedor de servicios deberd asegurar la participacién en la mencionada comisién de
valoracion y seguimiento, adecuando tanto el procedimiento como el modelo de valoracidn a
los criterios e indicaciones del Imserso, asi como a las necesidades de informacidn requeridas.
Para ello, designara al coordinador técnico y a un titular y un suplente por cada una de las
titulaciones mencionadas (trabajo social, psicologia y educaciéon social). La comisidon de
seguimiento de usuarios de los servicios de atencidn directa del Creap sera presidida por el
director del centro y se reunird semanalmente, o con la frecuencia que la direccién
establezca, para garantizar el manejo adecuado de los usuarios del centro. La empresa
adjudicataria tiene la obligacion de suministrar los informes técnicos de valoracion, los
cuales pueden vincularse a solicitudes de admisidn, egreso del centro y seguimiento de la
atencion en los Programas PIPAP del Creap, asi como cualquier informacion adicional o
aclaraciones que se le soliciten.

En cuanto al informe de seguimiento de resultados, una vez que la persona con TMG finalice
su relacion con el Creap, se realizard un seguimiento para asegurar la persistencia de los
logros alcanzados y el mantenimiento del apoyo social brindado en cada caso. El objetivo es
sostener el nivel de actividad y participacion conseguido vy, en la medida de lo posible, prevenir
procesos de deterioro, aislamiento o marginacion.

)

22



Medicion de los Resultados de Rehabilitacion: Escalas de valoracion

Para la medicién de los resultados de rehabilitacidn, se emplean fundamentalmente escalas de
valoracién. Estas escalas son un componente crucial en todos los analisis referidos y se utilizan
para cuantificar diversos parametros. Reflejan las dificultades o restricciones en la realizacién
de las actividades cotidianas (funciones fisicas necesarias para vivir), tanto las Basicas
(relacionadas con el cuidado personal) como las Instrumentales (de mayor complejidad), y
forman parte de la capacidad de las personas para vivir de manera independiente en su hogar
o en la comunidad.

ESCALAS DE VALORACION

AREAS EVALUADAS CONTENIDOS PROFESIONAL ESCALAS DEL CENTRO
1. Historia de vida Profesional de Variables
referencia (Trabajo  |sociodemograficas
Social) (nivel de estudios,
convivencia,

derivacidn, consumo
de toxicos, etc.)

2. Area Funcional ABVD Terapeuta BELS
Ocupacional
AIVD Terapeuta BELS
Ocupacional
3. Area Rehabilitacién Discapacidad Global Médico cal
GAF
4. Area Psicoldgica Estado Cognitivo Psicologia WAIS IV ABREVIADO
TAP (Test de
Acentuacion de
Palabras)
Emociones Psicologia PANSS (Escala de

Sintomatologia
Positiva y Negativa)

CALGARY (Escala de
Depresion)

EGS-R (Escala de
Gravedad de Sintomas
Revisada)

YOUNG (Escala de
Mania)

ROSENBERG (Escala
de Autoestima)

Relaciones Familiares Psicologia SFS (Escala de
Funcionamiento
Social)

EIEM (Estigma
Interiorizado de
Enfermedad Mental)
Plan de Vida Trabajo Social SFS (Escala de
Funcionamiento

23
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Social)
Calidad de Vida Trabajo Social / WHOQOL-BREF
Profesional de (Escala Calidad de
Referencia Vida de la
Organizacién Mundial
de la Salud)

3.4. PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO

El programa de Apoyo al Empleo inicié en el Creap Imserso en el afio 2017, y desde el inicio se
ha organizado desde el departamento de Educacién Social tanto la implementacién como
la recogida de informacién.

En este apartado se presentan el perfil socio demogréfico de las personas que han iniciado en
el programa de Apoyo al Empleo durante el afo 2024. También se exponen los datos
relacionados con los trabajos en los que se ha realizado cada una de las inserciones laborales.

En el afio 2024 se han incorporado un total de 12 personas usuarias al programa de Apoyo al
Empleo, de las cuales 9 han conseguido un empleo.

PERFIL SOCIO DEMOGRAFICO

La edad media de las personas que se inician intervencion para la busqueda de empleo en 2024
es de 27 afos.

® MUJERES m HOMBRES

SEXO = ] 11

i ATENCION AMBULATORIA m CENTRO DE DiA m RESIDENCIA

5
4
TIPO DE ESTANCIA 3

= SIN GRADO DE DISCAPACIDAD m 33-64% M 65% O MAS

5
4
GRADO DISCAPACIDAD 3

m SIN PRESTACION m PRESTACION NO CONTRIBUTIVA

11
1

PRESTACION
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Referencia
= MINSTERD 2
i SEEmNR DR EeGics o, coeRsio Estatal de
- e

Atencién

3
£ msenso CREAP  Psicosocial

m SIN ESTUDIOS m ESTUDIOS PRIMARIOS/FPGM/ESO m BACHILLER/FPGM

NIVEL DE ESTUDIOS E 1 8
3

PERFIL LABORAL

Incluyendo a las personas que ya habian iniciado su estancia e intervencién en el programa
previamente al inicio del afio, a lo largo del afio 2024 han trabajado un total de 11 personasy se
han realizado 13 inserciones laborales.

El tiempo promedio desde que inician la intervencidn hasta que encuentran un empleo ha sido
de 3 meses.

Un total de 3 personas mantienen su puesto de trabajo cuando finalizan su estancia en el Creap.

= TRABAJANDO SIN CONTRATO m TEMPORAL m INDEFINIDO

TIPO DE CONTRATO 2 9
2

m 0-1 MES m 1-3 MESES m MAS DE 6 MESES

6

DURACION DEL CONTRATO E 3 4

W CUENTA AJENA m CEE m ENCLAVE LABORAL

8

TIPO DE EMPLEO EZ 3
4
JORNADA LABORAL . 7

1 SERVICIOS SOCIOCULTURALES m TRANSPORTE Y MENSAIERIA
B LIMPIEZA OTROS

2
s a0, e e
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H FIN DE CONTRATO m BAJAVOLUNTARIA m DESPIDO 1 EN ACTIVO AL ALTA

2

‘ 3

WEB EMPLEO mETT

B RECURSO ESPECIFICO DISCAPACIDAD m RECURSO PUBLICO EMPLEO
m AMIGOS/FAMILIARES WEB EMPLEO

[
RECURSO DE BUSQUEDA

= DIRECTA UNIDAD DE APOYO m INDIRECTA

SUPERVISION = 3 10
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Actividades realizadas por el
Creap
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4. Actividades realizadas por el Creap

El Centro de Referencia Estatal de Atencidn Psicosocial a personas con Trastorno Mental Grave
(Creap) de Valencia, dependiente del Imserso, perteneciente al Ministerio de Derechos
Sociales, Consumo y Agenda 2030, tiene como mision promover en todos los territorios
del Estado intervenciones, actividades, programas especializados y buenas practicas en el
ambito de la rehabilitacidn psicosocial de personas con Trastorno Mental Grave (TMG).

4.1 Actividades de integracion en la comunidad

Actividades de apoyo y solidaridad

e Recurso de apoyo tras el incendio de Campanar.

\RGENCIES
SOCIALS

W oe VALENCA

28
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e Ayuda, acogida y recogida de materiales para los afectados de la DANA.

Actividades en el Centro

e Gabinete de accesibilidad del Creap: productos de apoyo especifico para la Salud
Mental

29
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e Programa de cocina

30
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e Il Programa de cocina saludable

¢ Jornada «Mafiana del Bienestar», impartida por Amelia Martinez Garcia, enfermera
especializada en salud mental, y Paco Chafer Ortiz, educador social.

¢ Yincana, juegos y eventos literarios con motivo del Dia del Libro.

31
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Actividades fuera del centro

e Visita al Museo de Prehistoria de Valencia y el Museo Valenciano de Etnologia

e Exposicion del fotégrafo valenciano Ratl Belinchon «Algo parecido a la libertad »
ubicada en el CCCC Centre del Carme Cultura Contemporania en Valencia

32
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e Visita de la exposicién «Ciencia, Innovacion...Y mucho humor» ubicada en el Edificio
del Reloj del Puerto de Valencia

33
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Cht Trmsemso | oeap Pocosoril

Clases magistrales y Eventos

e Presentacion del Curso de «Buenas practicas en salud mental y rehabilitacion
psicosocial», por Juan Lazaro.

- Curso «Buenas practicas
i~ = en salud mental y
creap  rehabilitacién psicosocial»

e Clase magistral sobre busquedas bibliograficas y sistematicas, en el curso «Busquedas
bibliograficas y escritura técnica», por Jorge Marredo Rosa

Teleformacién Creap
«Busquedas bibliogréficas y
escritura técnica»

CLASE MAGISTRAL
JORGE MARREDO

Busquedas bibliograficas y
sistematicas en
Rehabilitacién Psicosocial

APLAZADA AL
MIERCOLES
15 DE MAYO
9.00 AM

e Clase magistral de Introduccion a la arteterapia como parte del curso «Introduccion a

las Terapias Creativas en la intervencion con personas con TMG», por Miquel lzuel
Curria y Virginia Pérez Pastor

Curso «Introduccion a las Terapias Creativas
en la intervencién con personas con TMG»

Contara con las

CLASES MAGISTRALES de:

Miquel Angel Virginia Pérez
Izuel Curria Pastor
Director y Profesor del Miembro profesional de Grefarty
Master integrativo en Licenciada en Bellas Artes por la
teterapia y UM, Creap,
de Postgrado en através de Grupo 5.
Arteterapia por la UdG.
martes 28 de mayo de 2024
viernes 24 de mayo de 2024 10:00 AM - 12:00 PM

09:30 AM - 12:00 PM
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e Clase magistral como parte del curso «Disefio de programas de intervencion
evaluables en rehabilitacion psicosocial»

Teleformacién Creap
«Disefio de programas de
intervencién evaluables en
rehabilitacion psicosocial»

CLASE MAGISTRAL
OSCAR VALLINA

Coordinador del Programa
de Intervencién Temprana
en Psicosis en el Area de
Torrelavega-Reinosa de
Cantabria (ITPCan)

Dr. Oscar Vallina Ferndndez
Coordinador del Programa de Interyencion Temprana en Psicosis
de Cantabria (ITPCan) en el ares de Salud de Torrelavega

i Ctabes o6 Sabd
VIERNES
14 DE JUNIO
9.00 AM

e Clase Magistral de Débora Koatz

! i 3
Curso «Empleo col elo IPS

ndividxlﬂl’laceme )
SE R

E

e Jornadas «Construyendo Puentes Hacia la Recuperacion», celebradas en el Creap, por
el Dia Mundial de la Salud Mental 2024

CONSTRUYENDO
PUENTES
HACIALAl |
RECUPERACION

Desde la Rehabilitacion
Psicosocial en Salud Mental

-%msenso

JUEVES 3 DE OCTUBRE
DE 09:45 A 14 HORAS
CREAP VALENCIA

35
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-@‘ IMSERSO %—)

e Clase Magistral de Juan Ignacio Fernandez Blanco

 SE S, |
Curso «Elaboraciéon de Planes de Atencion

Individualizados (PAI) evaluables en
rehabilitacién psicosocial»

CLASE MAGISTRAL
JUAN IGNACIO
FERNANDEZ

BLANCO

' Psicélogo especiali
Psicologia Clinica y \
Psicoterapia y expert
rehabilitacién psicoso!

Pacosocil
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e Entrevista de Jorge Marredo Rosa, Psicélogo investigador a Julia Vanesa Peinado
sobre el Programa «Piensa y Actla en +», implementado en el Creap Imserso de
Valencia.

A
s ko574

~AL S

CREAP -
CENTRO DE REFERENCIA y v
ESTATAL DE ATENCION < .

PSICOSOCIAL

e Entrevista de Astrid Leila Blanco Romero, terapeuta ocupacional, referente del area de
Terapia Ocupacional, a Borja Cortés participante en el programa de cocina

CENTRO DE REFERENCIA
ESTATAL DE ATENCIONES
PSICOSOCIAL

e Virginia Pérez Pastor (arteterapeuta en el Creap presenta el Aula Abierta de Arte

m NUEVO VIDEO EN YOUTUBE \
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e Presentacion del libro de la psiquiatra Maria Huertas Zarco «Nueve nombres»

PRESENTACION DEL LIBRO

NUEVE NOMBRES
Maria Huertas

JUEVES, 9 DE MAYO A LAS 11:00 H \_PJ_F\

o Bvane Feurs Fromo Fraro Frune Fewne Feome Fruno Fomno Framo 3
Srome Fosmo Lowoo Fmo Frane Foams Foawo Fosmo Fimome Fraeno Freo
50 Fonwsa Zmrss Foacrso Fmsisso Foamso oo Foamrn Frvsome Fmoma Fwwwo
Brome Zreow Eeoso Feese Frame Fwsmio Fwuso Frwmo G Foazeo I
o Brsso Fraro Frowwo Fenmo Trmome Frewn Goo Fromo Froumo Fmone 3
Lo Fuwmo Fromo Fomoso oo Brero Feome Frano Trme Fomoco Fow|
ensc Gsmso Fiwsiaso Fwmsso Tvamo Fewio Homamo Hoamo Fonorso Treemo Fwseo §
G Fossrio Fowmo Tre wo Frsaso Lemms Fon
: i B iMserso T i =

o Fowwo Fouo

PO

s 9 e
? 8 e z 6
2 i
2oy ~n
4...

Actividades realizadas por personas usuarias y exusuarias o abiertas a la
comunidad

e Presentacion del libro de Jose Arcadio Marin Abdilla titulado «Delirios y
ensoiaciones»

PRESENTACION DEL LIBRO DE JOSE ARCADIO
«Delirios y Ensoiiaciones>

DELIRIDS

Y ENSONRGIONES

¥

ilnscribete!
MIERCOLES 22 DE MAYO
16:00 H

Creap Valencia
C/ Terrateig, 5. 46015
Valencia
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e Charla-coloquio con José Arcadio Marin, exusuario del Creap, Técnico Experto en
Apoyo Mutuo y autor del libro «Delirios y ensofaciones»

39
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4.2 Visitas y reuniones

Centros que nos han visitado

Durante 2024 se han recibido y atendido diversas visitas institucionales y profesionales, lo que
ha permitido fortalecer la colaboracién, el intercambio de experiencias y la visibilidad de las
actividades desarrolladas en el centro. Estas visitas han abarcado tanto equipos técnicos de
administraciones publicas como alumnado de diferentes niveles formativos, asi como
representantes de entidades sociales y profesionales del ambito de la salud mental.

Visitas institucionales y de equipos profesionales

Equipo SASEM del Ayuntamiento de Valencia
Coordinador general de estudios del Imserso
USM Godella

Equipo de Gobierno FEARP

Visita institucional de Mediterranea Salud
Mental

José Manuel Mainez (Fundacion Dessert Leaves)

V|S|tas de centros educativos y alumnado en formacién

&

Alumnado del Certificado de Profesionalidad de Atencién Sociosanitaria a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales (Agencia de Empleo y Desarrollo Local del
Ayuntamiento de El Puig)

Alumnado Master Psicologia Sanitaria, Universidad Catélica de Valencia
Instituto Benimamet (CFGM Atencién a Personas en Situacion de Dependencia)

Taller de Ocupacidon de Empleo del Ayuntamiento de Valencia subvencionados por
Labora

Instituto Orriols
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e Reunidn institucional con Valencia Activa por parte de los profesionales que forman el
area de educacion social del Creap

‘

[T

"

" |

@

e Visita institucional de Agustin Martinez-Molina, recientemente nombrado
Coordinador General de Estudios del Imserso. Reunién con Juan Lazaro.

e AN rister
B 41 My
,t-,. BB s cnnon Ve
AW, vicmonis Fronenso

e Reunidn del equipo de Educacidn social con el grupo Osga, en el marco del programa
de empleo con apoyo que se desarrolla en el Creap

41

&y



&

Memoria anual del Creap 2024

Visita del CEE del Grupo EULEN

Visita del alumnado del curso “Certificado de profesionalidad de atencion
sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales”.

42
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e Master en Psicologia General Sanitaria. Universidad Catdlica de Valencia

e Visita del alumnado del Taller de Ocupacidén "Cuida'm" del Ajuntament de Valéncia
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e Visita del alumnado del Ciclo Formativo de Grado Medio «Atencién a personas en
situacion de dependencia» del IES Benimamet de Valencia.

e Visita del alumnado del Ciclo Formativo de Grado Medio «Atencion a personas en
situacidn de dependencia» del IES Orriols de Valencia.

44
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e Visita de un grupo del programa Jove Oportunitat (JOOP) gestionado por el Instituto
Valenciano de la Juventud de Valencia.

Celebraciones

e 72 Aniversario Creap

Os invitamos a celebrar ¢
séptimo anive:

Ellunes, 15 de enero de 2024
A las 09:00
En la Calle Terratelg, 5. Valencia

Programa del evento:

Exposicion trabajo realizado en 2023
Presentacion nuevo gabinete de accesibilidad
Pausa café: Catering Creap
Inauguracion nueva expasicion CESAM - FSASM
Visionado libre de obras
Actuacion del grupo local “The Agnostic Cats”

Plazas limitadas. Por favor,
inf .es o llamando al 963 40 35 20

e Fallas Creap 2024.
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e Fiesta de Navidad del Creap
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Exposiciones en el espacio expositivo Cesam del Creap

e Exposicion en el espacio expositivo del Cesam en el Creap del grupo de produccién
artistica de la Fundacién SASM
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e Exposicidn y entrevista al artista Roberto Cepero por su obra «La prisa sobra»

CESAMN 3 ol

Roberto Cepéro

2 S8 .
s \&é\‘“g‘ig\*.w"» S

‘
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e Inauguracion de la exposicidn de Roberto Cepero @art.freeyou «La prisa sobra»

o Mserso CESAM .

ARTE Y SALUD MENTAL |

e Exposicidn y entrevista a Pepe Pont, por su obra “Génesis”, de la Fundacién
manantial

A s
12X .‘. =
e B
Y3157

CREAP
CENTRO DE REFERENCIA
ESTATAL DE ATENCION
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SAM SSheotSon

ARTE Y SALUD MENTAL

P =
o Nt
ACTO DE INAUGURACIN:
JUEVES 17 DE OCTUBRE ilnscribete!
16:00 H b

Creap Valencia
C/ Terrateig, 5. 46015
Valencia

CENTRO DE REFERENCIA
ESTATAL DE ATENCION
PSICOSOCIAL

Entrevista a Pepe Pont «Génesis» | Espacio exp Cesam (Creap-| )

e Exposicién: «De La Idea a L'Objecte» de la Fundacion SASM , en homenaje a los 20
anos de la Fundacion.

VIERNES 13 DE DICIEMBRE
1:30 H

Creap Valencia
C/ Terrateig, 5. 46015

https://bit.ly/Fsasm24
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4.3 Asesoramiento a entidades o profesionales.
Asistencia técnica.

TABLA DE ASESORAMIENTOS REALIZADOS EN 2024

ENTIDADES (0] PROFESIONALES
MES N2 DE ASESORAMIENTOS
ASESORADOS
Asesoramiento complejo asistencial
universitario de burgos sobre el programa
de cocina (2)
Febrero 2 Asesoramiento Sasem valencia.
-Asesoramiento sobre programa
horticultura, ceo integra-ment s.l.
-Asesoramiento sobre publicacién de
estudio de pau peset ferrer. Cris de
Marzo 3 I'ajuntament de vinaros (3).
-Peticién de informaciéon al servicio de
referencia del Creap y orientacién sobre la
estrategia de busqueda en bases de datos
bibliograficas.
- Asesoramiento profesional sobre técnicas
de mediacidn.
- Asesoramiento profesional sobre cursos
de rehabilitacién mental ara
Abril 3 P
adolescentes.
- Asesoramiento profesional sobre un
recurso afiadido en una bulsqueda
bibliografica.
Asesoriamiento cientifico (proyectos de
investigacion, trabajos de analisis y
consultas cientificas).
Junio 3 .
Asesoramiento Sasem.
Servicio de publicaciones y documentacion
del Imserso.
Abogado (estatus legal de la horticultura en
Julio 1 Espafia)
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Asesoramiento profesional: estatus legal y
asesoramiento para contratar agentes de
Agosto 1 apoyo mutuo

Red Sanamente publicaciones de empleo y
Noviembre 1 salud mental.

Enero, Mayo,
Septiembre, Octubre 0 —

Total 14

Balance anual de asesoramientos 2024

A lo largo del afio 2024, se llevaron a cabo un total de 14 asesoramientos dirigidos a distintas
entidades y profesionales. Los principales receptores de esta asistencia fueron: el Complejo
Asistencial Universitario de Burgos, SASEM Valencia, CEO Integra-Ment S.L.,, Pau Peset
Ferrer, CRIS de I'Ajuntament de Vinaros, y el Servicio de Referencia del Creap. También se
proporciond apoyo en temas de investigacion y consultas cientificas, a SASEM, al Servicio de
Publicaciones y Documentacién del Imserso, a un abogado para una consulta sobre el
estatus legal de la horticultura, a Agentes de Apoyo Mutuo y a Red Sanamente.

Adicionalmente, se respondieron consultas profesionales relacionadas con técnicas de
mediacién, programas de rehabilitacion mental orientados a adolescentes y fuentes
bibliograficas, si bien en estos casos no se registraron los nombres especificos de las entidades
o profesionales que las solicitaron.

La mayor concentracidn de actividad se registré en los meses de marzo, abril y junio, con tres
asesoramientos en cada uno. Los temas abordados abarcaron desde programas de cocina y
horticultura hasta publicaciones cientificas, estrategias para la busqueda de informacion
bibliografica, aspectos legales, asistencia en procesos de contratacion y cuestiones vinculadas a
la salud mental. Cabe destacar que no se formalizaron asesoramientos durante los meses de
enero, mayo, septiembre y octubre.

Estos datos reflejan una actividad constante y diversa, que se adapta a las necesidades
manifestadas por las entidades y los profesionales del sector.
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4.4 Cursos de formacion

Formacion a personas externas al centro: Teleformacion

p=== Plataforma de Teleformacion
— del Imserso

Durante el afo 2024, se ofrecieron seis cursos y una jornada a través de la Plataforma
de Teleformacién del Imserso:

Buenas practicas en Salud Mental y rehabilitacién psicosocial

Busquedas bibliograficas y escritura técnica

Introduccién a las terapias creativas en la intervencién con personas con TMG
Disefio de programas evaluables en RPS

Empleo con apoyo: Modelo IPS

Elaboracién de PAIl evaluables en RPS

ok wnNeE

Todos los programas formativos proporcionados por el Creap fueron muy bien recibidos,
agotandose las plazas disponibles el mismo dia en que se abrid el periodo de matricula. Existe
un interés en aumento por parte de los profesionales de la rehabilitacion psicosocial y del ambito
de la salud en las diversas areas de la investigacion cientifica. Gracias a estos cursos, no solo
expanden sus capacidades laborales, sino que también contribuyen a la mejora de la eficacia 'y
el nivel de los servicios que ofrecen.

‘) FORMACION
< : OLINE BUSQUEDAS

Del 19 de abril BIBLIOGRAFICAS Y
b e et T ESCRITURA TECNICA

~ Mas informacion
. e inscripcién en

BUENAS PRACTICAS
EN SALUD MENTAL
AUTOMATRICULA

Dias 16,17 y
18 de abril

Fecha:
Del 29 de abril
al 20 de mayo

Formacion
online

Automatricula a través de la Plataforma de Teleformacién de
Imserso los dfas 25 y 26 de abril de 2024.

PLAZAS LIMITADAS
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INTRODUCCION A LAS
TERAPIAS CREATIVAS EN LA
INTERVENCION CON PERSONAS

CON TMG

DISENO DE PROGRAMAS DE

INTERVENCION EVALUABLES
EN REHABILITACION

PSICOSOCIAL

Fecha: s . .. Fecha:
Del 16 de mayo \™ ' Formacion 110 al 24

$ = online
al 31 de mayo ; - : de junio

Formacioén
online

Automatricula a través de la Plataforma de Teleformacion de

a través de la
Imserso los dias 13,14 y 15 de mayo de 2024.

Imserso los dias 5, 6 y 7 de junio de 2024.

PLAZAS LIMITADAS PLAZAS LIMITADAS

EMPLEO CON APOYO: MODELO ELABORACION DE PLANES DE
IPS (INDIVIDUAL PLACEMENT ATENCION INDIVIDUALIZADOS

AND SUPPORT) (PAIl) EVALUABLES EN
REHABILITACION PSICOSOCIAL

Fecha: g .
Formacion ! Q e Fecha: Del 25
online Del 16 al 27 : 2 de octubre al 11
online

de septiembre de noviembre

Automatricula a través de la Plataforma de Teleformacién de
Imserso los dfas 11, 12y 13 de septiembre de 2024,

através de la de
Imserso los dias 22, 23 y 24 de octubre de 2024.

PLAZAS LIMITADAS PLAZAS LIMITADAS

En relacién con las consultas acerca de los cursos de la plataforma, a lo largo de 2024 se
gestionaron y resolvieron 221 preguntas.

Las principales estadisticas de los cursos del Creap en la Plataforma de Teleformacidn
del Imserso (PTI) durante 2024 son las siguientes:

e Se matricularon un total de 2202 personas.
e Se cumplimentaron 1721 encuestas de satisfaccion.

e Se emitieron 1521 certificados.
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Datos generales de los cursos de la PTI

Elaboracion de PAl evaluables en RPS

Empleo con apoyo: Modelo IPS

Disefio de programas evaluables en RPS
Introduccion a las terapias creativas en...
Busquedas bibliograficas y escritura...

Buenas prdcticas en Salud Mental y...

o

100 200 300 400 500 600

Introduccion

Buenas a las terapias
practicas en = Busquedas creativaspen Disefio de Empleo con Elaboracion
Salud Mental bibliograficas I programas ap ovo: de PAI
y y escritura intervencion evaluables en Mose?; I.PS evaluables en
rehabilitacié técnica RPS RPS
n psicosocial con personas
P con TMG
& Dudas a7 16 22 56 52 28
M Escalas satisfaccion 165 196 273 400 308 379
M Certificados emitidos 145 235 233 346 254 308
B Matriculados 206 232 306 504 445 509

[ Dudas M Escalas satisfaccion M Certificados emitidos B Matriculados

Contenido adecuado

821

586

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

W Totalmente Poco mNada M Bastante MAlgo
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Duracion del curso

1247

o

200 400 600 800 1000 1200 1400

B Demasiado larga Demasiado corta M Algolarga mAlgocorta HAdecuada

Organizacion satisfactoria

l719
0
1
89
3

100 200 300 400 500 600 700 800

o

Totalmente M Poco M Bastante MAlgo

Utilidad del Curso

29 Poco

1 > H Nada
649 H Bastante

191 m Algo
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Ajuste a la programacion

= )

25

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Totalmente ™ Poco M Bastante MAlgo

Claridad de los objetivos del curso

N

=
N ‘
~
o

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Totalmente M Poco M Bastante MAlgo

Equilibrio teoria-practica

0 100 200 300 400 500 600 700

W Totalmente Poco mNada mBastante MAlgo
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Actividades practicas del curso

0 100 200 300 400 500 600 700 800

B Totalmente Poco mNada mBastante mAlgo

4.5 Cursos de formacion interna

Alo largo del afio 2024, el equipo del centro participd en diversas actividades formativas cuyo
propésito fue la puesta al dia y la profundizacion de conocimientos en areas especializadas.
Estas capacitaciones se enfocaron en la atencién y rehabilitacidén psicosocial dirigidas a
personas con trastornos mentales graves, el fomento de la autonomia personal y la
implementacién del modelo de atencidn integral centrado en la persona.

Formacion para técnicos del Creap
Las formaciones realizadas fueron las siguientes:
e Enero:
o CURSO FISS ATENCION INTEGRAL CENTRADA EN LA PERSONA.
o FORMACION IMSERSO COMPUTO DE PLAZOS.
o CURSO SOBRE PROTECCION DE DATOS.

o CURSO SOBRE PREVENCION Y AUTOPROTECCION ANTE LAS AGRESIONES Y
VIOLENCIA EN EL CENTRO DE TRABAIJO.

e Febrero:

o EFICIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES Y COMPUTO DE PLAZOS EN EL
CREAP.

o MIS PRIMEROS PASOS CON WEB OF SCIENCE DEL FECYT.

o MIS PRIMEROS PASOS CON JOURNAL CITATION REPORTS DEL FECYT.
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o ATENCION INTEGRAL CENTRADA EN LA PERSONA DE GRUPO 5 ACCION Y
GESTION SOCIAL S.A.U.

o CURSO PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE GRUPO 5 ACCION Y GESTION
SOCIALS.A.U.

e Marzo:
o FORMACION PIENSA Y ACTUA EN POSITIVO.

o CURSO ATENCION INTEGRAL CENTRADA EN LA PERSONA DE GRUPO 5 ACCION
Y GESTION SOCIAL S.A.U.

o PROGRAMA PIENSA Y ACTUA EN POSITIVO (6).

o CURSO PROTECCION DE DATOS.

o FORMACION BAREMO DISCAPACIDAD.

o FORMACION LENGUAJE ACCESIBLE.

o FORMACION VG EN SALUD MENTAL_VIDEOCONFERENCIA ENDALIA.
e Junio:

o FORMACION BAREMO DISCAPACIDAD (2).
e Septiembre:

o PROYECTO GAME OF DIVERSITY (GOD).

4.6 Proyectos de investigacion

Como parte de sus objetivos en tanto Centro de Referencia, el Creap busca activamente la
colaboracion y el impulso de proyectos e investigaciones en el campo de la atencidn psicosocial
destinada a individuos con trastornos mentales graves. Para lograr esta meta, los proyectos son
evaluados de manera conjunta por la direccién del centro y el Area de Gestién del
Conocimiento del Creap, quienes se encargan de analizar su viabilidad en relacidn con el marco
de trabajo establecido por el Creap.

En el contexto de los proyectos, a lo largo del afio 2024, el Creap prosiguio con la
implementacion del Programa Integral de Promocion de la Autonomia Personal (PIPAP). Este
programa se sustenta en modelos basados en la evidencia y con un enfoque centrado en el
individuo, y su finalidad es potenciar el funcionamiento psicosocial de los usuarios, estimular
su participacion tanto social como laboral, y erradicar las barreras y obstaculos contextuales,
como el estigma inherente al trastorno mental grave. Es dentro de este programa donde se
integran los proyectos de investigacion desarrollados por el Creap. De igual forma, se mantiene
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una colaboracidn cercana con los profesionales del equipo de atencién directa, lo que asegura
un enfoque integral y adecuadamente coordinado.

Proyectos en desarrollo o iniciados a lo largo de 2024

Alo largo de 2024 se han desarrollado e iniciado diversos proyectos orientados a la mejora de
la calidad de vida y la inclusidn de personas con trastorno mental grave (TMG). Estos proyectos
se han centrado en la promocidn de buenas practicas, la prevencion de problemas de salud
asociados y la investigacion aplicada en ambitos como la nutricidn, el deporte, la empleabilidad
y la insercidn social.

Durante este periodo, se ha ejecutado un proyecto de buenas practicas, el “Programa Piensa y
Actua en +”, que ha finalizado su fase de intervencidn y actualmente se encuentra en proceso
de analisis de datos para la evaluacidn de sus resultados. Este programa destaca por su
enfoque holistico y multicomponente, dirigido a optimizar el bienestar subjetivo y la
autonomia de los participantes, integrando terapias contextuales y técnicas cognitivo-
conductuales en sesiones grupales semanales.

Ademas, se han puesto en marcha once proyectos que, a cierre del ejercicio, contindan en fase
de desarrollo y analisis de datos. Entre ellos se encuentran iniciativas innovadoras en nutricion
y cocina para la prevencién del sindrome metabdlico, programas de actividad fisica y deporte
adaptado, grupos de trabajo en red, proyectos de investigacién en horticultura terapéutica,
programas de arteterapia y danzaterapia, y metodologias de insercidn laboral. Todos estos
proyectos buscan aportar evidencia y herramientas practicas para la mejora de la salud fisica, el
funcionamiento social y la integracidn laboral de las personas con TMG.

A continuacion, se presenta el listado de proyectos ejecutados y en desarrollo durante 2024:
EJECUTADOS: 1

e Programa Piensay Actua en +.
EN DESARROLLO: 11

e Programa Integral de Nutricidn y Cocina para la Prevencidn del Sindrome Metabdlico
en personas con TMG (Deporte, Nutricidon y Cocina).

e Grupo de Expertos: Empleabilidad en personas con TMG.

e Grupo de Trabajo en Red y Deporte.

e Programa de Prevencion del Sindrome Metabdlico (Sélo Nutricién y Cocina).

e Proyecto de Investigacidn Horticultura y TMG Creap.

e Efecto de un programa inclusivo de entrenamiento de Balonmano sobre la
sintomatologia en pacientes con Esquizofrenia.

e Programa de Terapias Creativas para la mejora de la Calidad de Vida, la Autoestima y el
Estima Internalizado en personas con TMG (Arteterapia y Danzaterapia).

e Programa de Actividad Fisica Adaptada para la mejora del Funcionamiento Social y el
Estigma Internalizado en personas con TMG (Actividad y Movimiento).
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e Programa de Yoga, Relajacidn y Mindfulness para la Reduccion del Estrés y Mejora de la
Autoestima en personas con TMG.

e Programa Mutlicéntrico de Horticultura Terapéutica para la Red de Centros del
Imserso.

e Metodologia de Insercidn Laboral.

Estos proyectos reflejan el compromiso de la organizacidn con la innovacién y la mejora
continua en la atencion a personas con TMG, mediante la implementacion de intervenciones
basadas en la evidencia y la evaluacidn rigurosa de sus resultados.

PONENCIAS Y COMUNICACIONES PROFESIONALES

Alo largo de 2024, el equipo de Creap ha mantenido una destacada presencia en foros
cientificos y profesionales, presentando un total de diez ponencias y comunicaciones en
congresos y jornadas de referencia nacional. Estas intervenciones han permitido compartir
resultados preliminares, experiencias innovadoras y buenas practicas desarrolladas en el
ambito de la salud mental, asi como fortalecer la colaboracidn con otros profesionales y
entidades del sector.

Entre las principales aportaciones destaca la comunicacién sobre el programa “Piensa y Actua
en Positivo” en el XVII Congreso Internacional y XXIl Nacional de Psicologia Clinica, donde se
expuso el enfoque y los resultados iniciales de esta intervenciéon multicomponente dirigida a
personas con trastorno mental grave (TMG). Ademas, en el mismo congreso se presenté una
comunicacién especifica sobre la eficacia del programa “Piensa y Actla en +” en esta
poblacion.

En el ambito de la educacidn social, se participd activamente en la Jornada del Colegio Oficial
de Educacién Social de la Comunidad Valenciana (COEESCV), con cuatro comunicaciones
centradas en la intervencién socioeducativa en salud mental y la exposicidon de buenas
practicas.

Asimismo, el equipo presenté tres comunicaciones en el XVII Curso Anual de Esquizofrenia,

abordando la caracterizacidn del perfil de usuario del Centro de Referencia Estatal de Atencién
Psicosocial (Creap) de Valencia, el andlisis de un caso Unico sobre la eficacia del entrenamiento
en habilidades DBT grupal en un paciente con trastorno esquizoafectivo de larga evolucidn, y el
enfoque integral del programa PIPAP para la promocién de la autonomia en personas con TMG.

Por ultimo, se participd en la Jornada del Dia Internacional de la Educacién Social con la
presentacion del programa Honest Open Proud (HOP), orientado a la promocién de la salud
desde la educacién social.

Estas actividades de comunicacién y transferencia de conocimiento refuerzan el compromiso
del equipo con la difusién de la innovacion y la mejora continua en la atencidon psicosocial a
personas con trastorno mental grave.
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Listado de ponencias y comunicaciones profesionales 2024:
e XVII Congreso Internacional y XXII Nacional de Psicologia Clinica:

e Comunicacién “Eficacia del Programa 'Piensa y Actla en +' en personas con
Trastorno Mental Grave”.

e Jornada Colegio Oficial de Educacion Social de la Comunidad Valenciana (COEESCV):

e Intervencién socioeducativa en salud mental. Buenas practicas (4
comunicaciones).

e  XVII Curso Anual de Esquizofrenia:

e Caracterizacion del Perfil de Usuario del Centro de Referencia Estatal de
Atencidn Psicosocial (Creap) de Valencia: Andlisis Evolutivo 2021-2024.

e Estudio de Caso Unico: Eficacia del Entrenamiento en Habilidades DBT Grupal
en un paciente con Trastorno Esquizoafectivo de larga evolucién.

e PIPAP: un Enfoque Integral para la Promocién de la Autonomia en Personas con
Trastorno Mental Grave.

e Jornada Dia Internacional de la Educacion Social — Promocién de la Salud desde la
Educacién Social:

e Presentacién del Programa Honest Open Proud (HOP).

4.7 Publicaciones

En su rol de Centro de Referencia Estatal, el Creap tiene la obligacion de difundir los avances en
investigacion y los proyectos que se desarrollan bajo su tutela. Durante el presente afio 2024,
el Creap ha hecho accesibles al publico las siguientes publicaciones:

Blog del Creap

El blog del Creap sirve como una plataforma mediante la cual el centro publica su actividad
interna y se establece como un punto de colaboracion con los diversos actores del sector. En
este espacio se comparten las iniciativas de formacion y los eventos propios del Creap, asi
como aquellos organizados por la red de centros del Imserso y por entidades externas a nivel
local, nacional e internacional. El propdsito fundamental de esta difusion es impulsar la
autonomia personal y la inclusién social de las personas que enfrentan problemas de salud
mental.

Se publicaron 85 entradas en el blog del Creap durante 2024

it = Espacios Colaborativos del Imserso
D DERBCHCS SOCIALES, CONSUHO ( Blog del Crea
¥ AGENDA W00 g p

& reanso Valencia
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Newsletter Bimensual del Creap

La Newsletter del Centro de Referencia Estatal de Atencidn Psicosocial a personas con
Trastorno Mental Grave (Creap) del Imserso en Valencia es una publicaciéon con
periodicidad bimensual. Su finalidad es informar sobre los acontecimientos actuales del
centro y divulgar datos relevantes acerca de la investigacién en salud mental y la
rehabilitacion psicosocial.

D WA WAL 1

Durante el transcurso del afio 2024, <= dictrihiniaran nin tatg| de 6 newsletters.
W

DICIEMBRE 2024 g 0 =

ccccc

Memoria anual

Este documento recapitula las acciones emprendidas por el Creap en el pasado afio. Refleja la
manera en que la institucion cumple con su doble misidn: dar servicio como una entidad
especializada en rehabilitacién psicosocial de personas con Trastorno Mental Grave (TMG) y sus
familiares, y funcionar como un Centro de Referencia que brinda soporte y asesoramiento
técnico a diferentes entidades y recursos, todo dentro de un esquema de planificacién

conjunta.

= Em— —

fifs

Informe de evidencias

El Informe de Evidencias constituye una compilacién mensual de bibliografia cientifica y otros
materiales pertinentes dentro del dmbito de la Rehabilitacidn Psicosocial y el Trastorno Mental
Grave (TMG). Dentro de este informe, resalta la seccion titulada "Literatura Cientifica" debido a
su rigurosa seleccion de contenidos. Para ser incluidos, los documentos deben satisfacer
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criterios de inclusién estrictos: la disponibilidad publica del texto completo, su clasificacion
como revisiones sistematicas o meta-analisis, y que las publicaciones figuren en el primer o
segundo cuartil. Asimismo, se otorga prioridad a la vigencia de la informacidn, restringiendo la
seleccidn a publicaciones recientes, especificamente aquellas comprendidas entre el mes
anterior y el mes en curso.

A lo largo del afio 2024, se distribuyeron un total de 12 informes de evidencias.

= m——

Informe de tendencias

En el afio 2023, el Servicio de Referencia incorpord una nueva publicacién mensual a su
catalogo habitual de informes y recursos documentales: el Informe de Tendencias. La emisidn
de este informe se ha mantenido de forma mensual a lo largo de 2024.

Mediante este documento, el Creap divulga las Ultimas corrientes cientificas en el campo de la
salud mental y la rehabilitacion psicosocial dirigidas a personas con Trastorno Mental Grave
(TMG). El informe compila manuscritos o preprints originales que, aunque aun no han sido
sometidos a revisién por pares, brindan a los profesionales especializados en salud mental la
oportunidad de mantenerse informados sobre la direccidn de las nuevas investigaciones.

[iifi

==

A lo largo de 2024 se publicaron 12 informes de tendencias.

64

&y



Memoria anual del Creap 2024

Busquedas bibliograficas resueltas

En su funcidn como servicio de referencia especializado, el Creap brinda la oportunidad de
acceder a una recopilacidn de informacidn bibliografica y otros recursos de utilidad sobre un
tema de interés dentro del campo de la salud mental y el Trastorno Mental Grave. El servicio de
solicitud de busqueda bibliografica es gratuito y esta orientado a profesionales, docentes,
investigadores y, en general, a cualquier persona que requiera informacién bibliografica
relacionada con la atencién a individuos con Trastorno Mental Grave.

A lo largo del afio 2024, se completaron un total de 29 blsquedas.

PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION

Busquedas bibliograficas 29
Consultas al fondo documental y préstamo del propio fondo 440
Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares 18

CRE DE ATENCION PSICOSOCIAL A
PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL
GRAVE (CREAP)

INFORMACION Y CONSULTA

Evaluacion de la orientacén al modelo de
recuperacion de Ios servicios de sakid mental.

Recursos de apoyo a la investigacion

Los recursos de apoyo a la investigacion comprenden una serie de materiales, enlaces y fuentes
de informacién especificas, organizados en documentos secundarios elaborados internamente
por el centro de documentacion del Creap.

Entre estos recursos, se hallan las Fichas de Informacién y Aprendizaje (FIA). Las FIA son
documentos en formato PDF que facilitan el acceso a diversas fuentes digitales procedentes de
redes de bibliotecas, universidades, centros de informacidn e investigacion nacionales, entre
otras instituciones. Estas fichas se proporcionan al equipo técnico con el fin de apoyar sus
actividades de investigacion e innovacion dentro del centro.

A lo largo del afio 2024, se han divulgado 23 Fichas de Informacién y Aprendizaje (FIA).
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4.8 El Creap en los medios en 2024

El afio 2024 estuvo marcado por acontecimientos de gran impacto en la Comunitat Valenciana,
como el tragico incendio de Campanar y los efectos de la DANA, situaciones que, sin duda,
generaron una mayor atencién y necesidad de informacidn sobre la salud mental y los recursos
de apoyo disponibles. En este contexto, la labor del Creap adquirié una relevancia especial, lo
que se reflejé en su destacada presencia en diversos medios de comunicacién a lo largo del
afio. A continuacidn, se recogen los enlaces que documentan la visibilidad del Creap en prensa,
radio, television y plataformas digitales durante 2024, evidenciando su compromiso y
respuesta ante las necesidades informativas de la sociedad.

Medios digitales

Cruz Roja

Desde el 22 de febrero hasta el 1 de marzo, Cruz Roja, en coordinacion con la Generalitat
Valenciana y el Ayuntamiento de Valencia, estuvo presente en distintos escenarios para
apoyar a las personas afectadas, no solo en Campanar, sino también en el Centro de
Atencién a Familiares, el Creap (Centro Referencia Estatal de Atencion Psicosocial), el hotel
provisional que se montd, y en las nuevas viviendas de acogida temporal
proporcionadas por el Ayuntamiento de Valéncia.

Cruz Roja

Por una parte se ha establecido un
Centro de Atencion a Familiares en
la calle General Avilés donde hay un
equipo de Cruz Roja formado por
un psicélogo, un trabajador social y
dos socorristas de
acompafiamiento. Por otro lado,
junto al Puesto de Mando Avanzado
en la calle Terrateig se encuentra el
Creap (Centro de referencia Estatal
de Atencidn Psicosocial) gestionado por policia local donde se ha establecido otro equipo
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formado por un jefe de equipo, un psicélogo, un socorrista de acompaifiamiento y dos
voluntarios de apoyo.

Onda Cero

El Centro de Atencidn al Familiar (CAF) de Cruz Roja ha tratado a 16 personas (nueve hombres
y siete mujeres), mientras que el Centro de Referencia Estatal de Atencién Psicosocial (Creap)
ha hecho lo propio con otras 12 (seis hombres y otras tantas mujeres), segun informd la
organizacion.

Ok Diario

Entre las 63 personas atendidas, 24 afectados han recibido asistencia en el lugar del incendio,
otros 16 en el Centro de Atencién al Familiar (CAF) y 12 en el Centro de Referencia Estatal de
Atencién Psicosocial (Creap). Ademas, 11 bomberos han sido atendidos en el parque de
bomberos de Campanar.

The Objetive

Entre los atendidos, 24 afectados han recibido asistencia en el lugar del incendio, otros 16 en
el Centro de Atencién al Familiar (CAF) y 12 en el Centro de Referencia Estatal de Atencion
Psicosocial (Creap). Ademas, 11 bomberos han sido atendidos en el parque de bomberos de
Campanar.

ABC

El Centro de Atencidn al Familiar (CAF) de Cruz Roja ha tratado a 16 personas (nueve hombres
y siete mujeres), mientras que el Centro de Referencia Estatal de Atencién Psicosocial (Creap)
ha hecho lo propio con otras 12 (seis hombres y otras tantas mujeres).
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5. Cooperacion institucional

En el afo 2024, el Creap ha consolidado auin mas su rol como centro de referencia, manteniendo
y expandiendo su compromiso a través de colaboraciones estratégicas. No solo ha trabajado
estrechamente con un amplio abanico de instituciones publicas y privadas de relevancia nacional
e internacional, sino que también ha fortalecido su apuesta por la investigacion. Esto se ha
traducido en la busqueda de nuevos convenios de colaboracidn especificos para proyectos de
investigacién, lo que le permite seguir a la vanguardia en el desarrollo de nuevas metodologias
y enfoques en su campo de especializacidn. Este esfuerzo conjunto subraya el firme propdsito
del Creap de seguir impulsando la innovacién y el avance del conocimiento.

La tabla de "COOPERACION INSTITUCIONAL" refleja la intensa y diversificada actividad del Creap
en el ambito de las alianzas estratégicas, totalizando 187 participaciones en organismos, redes,
foros y grupos de trabajo nacionales e internacionales.

COOPERACION INSTITUCIONAL

PARTICIPACION EN ORGANISMOS, REDES, FOROS Y GRUPOS DE TRABAJO NACIONALES E
INTERNACIONALES: 187 participaciones

Reuniones con instituciones / empresas

Unidades de Salud Mental 80
Hospitales 7
Recursos de Empleo 6
Recursos Sociales 21

Universidades y otros centros de investigacion, formacion y

buenas practicas 20
Otras entidades 13
Asesoramiento a entidades y/o profesionales: 33
Visitas de centros formativos: 14
3

Convenios de colaboracién vigentes:

Un desglose de las Reuniones con instituciones / empresas muestra que el Creap ha mantenido
un contacto significativo con Unidades de Salud Mental (80), lo que subraya su rol central en la
red asistencial. Asimismo, destaca su colaboracion con Recursos Sociales (21) y Universidades y
otros centros de investigacion, formacion y buenas practicas (20), evidenciando su compromiso
con la integracidn social y el avance del conocimiento. Las reuniones con Hospitales (7) y
Recursos de Empleo (6) también son relevantes, aunque en menor medida.

Ademas de las reuniones, el Creap ha proporcionado Asesoramiento a entidades o profesionales
en 33 ocasiones, lo que indica su creciente papel en el sector y su voluntad de transferir
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conocimiento. Las Visitas de centros formativos
(14) demuestran su apertura a la formacién y el
intercambio de experiencias. Finalmente, Ia
existencia de 3 Convenios de colaboracién
vigentes refuerza la formalidad y el compromiso a
largo plazo con sus socios estratégicos. En
conjunto, estos datos pintan un panorama de una
institucion altamente conectada y activa en el
ecosistema de la rehabilitacidon psicosocial y la
salud mental.

5.1. Convenios de colaboracion

El Creap mantiene acuerdos y convenios con otras instituciones y entidades para establecer
ambitos de colaboracién en relacién con la docencia, la investigacion y la participacién en
actividades relacionadas con la rehabilitacidn psicosocial y el Trastorno Mental Grave.

e Universitat de Valéncia
e Universidad CEU Cardenal Herrera Valencia
e Confederacién Salud Mental Espafia

5.2. Estudiantes en practicas formativas
enmarcados en Convenios de Cooperacion
Educativa

El nimero total de estudiantes en practicas de diferentes especialidades fue de 3 personas en
el afio 2024, distribuidas de la siguiente forma:

e Dos estudiantes del ultimo afio de Psicologia en la Universitat de Valéncia
e Una estudiante de practicas del Master en Psicologia General Sanitaria de la Universitat
de Valéncia.

5.3. Participacion en cursos, jornadas y congresos

Durante el afio 2024, profesionales del Creap han intervenido en 8 cursos, jornadas y congresos
externos relacionados con la rehabilitacién y la atencidn psicosocial para personas con Trastorno
Mental Grave (TMG).

Mayo

e [l Jornada «En Moviment — Recuperando con el Deporte - Salud Mental — 2024» se
celebrd el pasado 9 de mayo de 2024 en el Complejo Deportivo-Cultural de la
Petxina en Valencia. Organizada por la Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y

70

&



Vivienda, contd con la colaboraciéon de la Fundacion SASM, el Ayuntamiento de
Valencia y la Fundacion Deportiva Municipal de Valencia. El Centro de Referencia
Estatal de Atencion Psicosocial a personas con Trastorno Mental Grave (Creap),
dependiente del Imserso, ha participado en estas jornadas desde su creacion,
incluso en su disefio inicial.

Septiembre

e Se envid al XVII Congreso Internacional y XXII Nacional de Psicologia Clinica, una
comunicacion: Marredo-Rosa, J.,
Caballero-Campillo, R., Barragan-Martin, 1.,
Climent-Martinez, G., Gonzalez-Ayuso, V.,
Orduiia-Ruiz, A. presentaron los resultados CONGRESO M
) .. XV]IINTERNACIONALY VR
de la implementacién del programa XX[[NACIONAL,DE . &
. . . L, PSICOLOGIA CLINICA
«Piensa y Actla en +», una intervencion 13-15 de noviembre, 2024
grupal derivada del programa original de
Rocio Caballero-Campillo y bajo el
asesoramiento de Vanessa Peinado para
optimizar el bienestar subjetivo en personas con trastorno mental grave. Los
resultados preliminares muestran mejoras significativas en el bienestar de los
participantes tras 15 sesiones semanales de intervencién.

e Losdias4y5 de septiembre, el Creap participd activamente en las “Jornadas para la
promocién de la salud mental y el bienestar emocional en el medio rural”. Estas
jornadas, concebidas como un espacio de trabajo, ofrecieron a los asistentes
recursos técnicos, talleres y dindmicas donde elementos como el paisaje, la
reforestacidn, la pintura o la musica se convirtieron en herramientas beneficiosas
para la salud mental y los procesos de recuperacion. Una iniciativa clave para
fomentar la conversacion y el intercambio en la comunidad sobre la importancia de
la salud mental, tanto a nivel individual como colectivo.

]

ElC ticipd | t - S , I S e .
ey &Zrntjfgrge:nfzazngo‘i Jornadas para la promocion de
la salud mental y el bienestal

SASEM Alaquds, celebrado el a salud mental y el bienestar

) _ emocional en el ambito rural
jueves 26 de septiembre en el

Castell de Alaquas. La jornada, titulada “Compartimos buenas practicas.
Construimos bienestar emocional”, fue organizada por la Conselleria de Educacion,
Cultura, Universidades y Trabajo con el propdsito de difundir iniciativas exitosas
relacionadas con el bienestar emocional dentro de la comunidad educativa. La
presencia del Creap en este encuentro reafirma su compromiso con la promocién
de la salud mental y el intercambio de conocimientos.
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Con motivo  del Dia

Internacional de la COEEs cocwosi  DIA INTERNACIONAL

EDUCADORS

Educacion Social 2024, el w;%m;&ﬁ‘“ EDUCACION SOCIAL

VALENCIANA

COEESCV  organizd  la YALENGIA
Jornada «Promocién de la “PROMOCION DE LA SALUD DESDE
Salud desde la Educacidn LA EDUCACION SOCIAL”

T
Social» en la Facultat de

Filosofia i Ciéncies de I'Educacid de la Universitat de Valencia. En este marco, el Creap
tuvo una destacada participacion. En la Mesa 3, dedicada a "Buenas Practicas
Socioeducativas en Salud Mental", la educadora Lucia Estrugo Andrés, coordinadora
del Area de Educacién Social en el Creap (a través de Grupo 5 Accién y Gestidn Social
S.A.U.), presentd el programa HOP (Honest Open Proud).

El Creap tuvo una destacada participacion en el XXVIII Curso
Anual de Esquizofrenia, un evento de gran relevancia en el
ambito de la salud mental. En esta edicion, el centro presentd
tres comunicaciones de investigaciones significativas,
reafirmando su compromiso con la innovacion y el avance del
conocimiento en el tratamiento y la rehabilitacién de personas
con esquizofrenia y trastorno mental grave.

El Creap FORMACIO - FORMACION - FORMACIO - FORMACION - FORMACIO

participo
activamente en | o intervencion Socioeducativa en

la 62 Sesion

presencial del  Oalud Mental. Buenas practicas.
curso  gratuito

«La intervencién Socioeducativa en Salud Mental. Buenas practicas», organizado por
el COEESCV y financiado por el Institut Valencia de Formacid, Investigacid i Qualitat
dels Serveis Socials. En esta sesion, titulada "Derechos en Salud Mental. Buenas
practicas en el Creap", se presentaron diversas iniciativas. Lucia Estrugo Andrés,
coordinadora de Educacién Social, expuso el programa H.O.P. para combatir el
estigma de la enfermedad. Virginia Pérez Pastor, arteterapeuta, junto a Roberto
Cepero, artista en primera persona, abordo las terapias creativas. Finalmente, Ana
Isabel Ruiz, técnico de Apoyo Mutuo (TAM), compartié su experiencia en grupos de
apoyo mutuo en el Creap. El Creap felicité al COEESCV por la organizacion de este
curso, que dota a los educadores sociales de herramientas esenciales para la
intervencién en salud mental

72



Diciembre

e El Creap participd en las Sesiones de Difusién de Conocimiento del Imserso
presentando el «Programa de empleo con apoyo», centrdndose en el modelo de
intervencién IPS (Individual Placement and Support). Este modelo, reconocido por
su eficacia basada en evidencia cientifica para la insercidn laboral de personas con
trastorno mental grave, ha sido incorporado al programa de Apoyo al Empleo del
Creap desde 2021. Durante la presentacion, el Lucia Estrugo del Creap de Valencia
describié el modelo IPS, detallé su proceso de implementacion en el centro, analizd
los ocho principios que lo sustentan y las estrategias para aplicarlos en la practica
profesional

5.4. Participacion en redes, foros y grupos de
trabajo

En el transcurso de 2024, el Creap, en su
consolidado rol de Centro de Referencia
Estatal, reforz6 su compromiso con la
mejora continua en la atencién al Trastorno
Mental Grave a nivel nacional. Esta labor se
materializ6 a través de una intensa vy
fructifera colaboracién con diversas
entidades y organismos publicos de ambito
estatal. Dicha cooperacién abarcé desde la
participacion activa en la definicién de politicas y estrategias hasta el intercambio de buenas
practicas y la implementacidn de proyectos conjuntos de investigacion e intervencidn. El Creap,
al trabajar codo a codo con estas instituciones, no solo compartié su vasta experiencia y
conocimiento especializado, sino que también contribuyd a la armonizacion y el avance de los
servicios y recursos disponibles para las personas con Trastorno Mental Grave en todo el
territorio espafiol, reafirmando su liderazgo y su vocacién de servicio publico.

Participacidon en redes

La lista de instituciones pone de manifiesto la amplia y diversificada red de colaboracién del
Creap, mostrando su papel central en la atencion integral a personas con trastorno mental grave
y su compromiso con la integracidn sociosanitaria.
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1. Instituciones Sanitarias
Unidades de Salud Mental (USM):

e USM Malvarrosa; USM Peset; USM San Marcelino; USM Fuente San Luis; USM Arnau;
USM Godella; USM Sagunto; USM La Ribera; USM La Fe; USM Hospital Clinico; USM Pere
Bonfill; USM Torrente/Torrent; USM Manises; USM Foios; USM Trinitat; USM Mislata;
USM Sedavi; USM Burjassot; USM Paterna-La Coma; USM Paterna; USM Bufiol;

Hospitales:

e Hospital Malvarrosa; Hospital General; Hospital Clinico; Hospital La Fe; Hospital Miguel
Servet; Hospital Arnau de Vilanova; Hospital de Manises; Hospital de Requena; Hospital
de Sagunto; Hospital de La Ribera;

Unidades Hospitalarias Especializadas:
e UHD La Fe (Unidad de Hospitalizacién Domiciliaria)
e HD Miguel Servet (Hospital de Dia)
e UME (Unidad de Media Estancia)

e UMLE (Unidad de Larga Estancia)

2. Red de Centros IMSERSO y Sociosanitarios
e CAMF Alcuéscar (Centro de Atencién a Minusvalidos Fisicos de Alcuéscar)
e CPAP Bergondo

e CRE de San Andrés de Rabanedo

3. Rehabilitaciéon y Apoyo Social
e CD Picanya (Centro de Dia Picanya)
e IVASS (Instituto Valenciano de Atencion Social-Sanitaria)

e Fundacidon SASM (Fundacidn para la Salud y el Bienestar Mental)

4. Redes y Programas
Redes:
¢ Red Empleo Maritimo

e RedIPS
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¢ Red Empleo RESME

e Red Sociosanitaria del Maritimo

Programas y grupos de trabajo:
e Proyecto Multicéntrico de Horticultura Terapéutica Creap
e Grupo de Trabajo sobre Salud Mental y Empleo
e Grupo de Trabajo Salud Mental y Empleo (CC.AA.)
e Comité Organizador Jornadas Red Maritim (en ACOVA)
e Comisidon Sociojuridica ACOVA
5. Fundaciones
e Fundacion SASM
e Fundacion Manantial
e Fundaciéon ADECCO
e Fundacidon OSGA Reintegra
6. Instituciones Educativas y de Investigacién
e Universidad Europea
e Universidad Complutense de Madrid
e UNED
e UPVV (Universitat Politécnica de Valéncia)
e IS Galicia Sur
7. Servicios Sociales y Comunitarios
e CMSS Trafalgar-Creap (Centro Municipal de Servicios Sociales)
e CMSS Aldaia
e CMSS Olivareta
e SS.SS. Campanar (Servicios Sociales Campanar)
e TS USM (Trabajo Social USM)
8. Consultas y Coordinaciones
e CCEE (Consultas Externas Especializadas)

e Coordinacion UME
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9. Recursos de Vivienda

e Vivienda Viure Pobla Vallbona

e Vivienda Tutelada Xativa

e Pozoblanco (recurso de vivienda)
10. Instituciones Culturales

e |VAM (Instituto Valenciano de Arte Moderno)

El anterior listado de instituciones y entidades con las que el Creap colabora activamente,
agrupadas por tipologia, revela la extensién y profundidad de su red de cooperacion
institucional, fundamental para una atencién integral y multidisciplinar.

En el ambito de las Instituciones Sanitarias, la colaboracion es exhaustiva, abarcando 21
Unidades de Salud Mental (USM) clave en la Comunitat Valenciana (como La Fe, Malvarrosa o
Torrent), 10 Hospitales (incluyendo el Hospital General, Clinico y Arnau de Vilanova) y 4 Unidades
Hospitalarias Especializadas (como la UHD La Fe y la UME), lo que garantiza una cobertura
completa en todos los niveles asistenciales.

La Red de Centros Imserso y Sociosanitarios, incluyendo el CAMF Alcuéscar, CPAP Bergondo y
CRE de San Andrés de Rabanedo, junto con las entidades de Rehabilitacién y Apoyo Social
como el CD Picanya, IVASS y Fundacion SASM, destacan el compromiso del Creap con la
rehabilitacion y la autonomia personal a nivel nacional.

La participacién en diversas Redes y Programas (como Red Empleo Maritimo, Red IPS, o el
Proyecto Multicéntrico de Horticultura Terapéutica Creap) y en Grupos de Trabajo sobre Salud
Mental y Empleo, subraya el liderazgo del Creap en el desarrollo de metodologias innovadoras y
el intercambio de buenas practicas.

La estrecha relacién con Fundaciones como SASM, Manantial, ADECCO y OSGA Reintegra, asi
como con Instituciones Educativas y de Investigacién (Universidad Europea, Complutense, UNED,
UPVV, IIS Galicia Sur), refleja un fuerte compromiso con la investigacion, la formaciény la
promocién de la empleabilidad.

Finalmente, la colaboracion con Servicios Sociales y Comunitarios (CMSS, SS.SS. Campanar),
Consultas y Coordinaciones (CCEE, Coordinacion UME), Recursos de Vivienda (Vivienda Viure
Pobla Vallbona, Vivienda Tutelada Xativa) e Instituciones Culturales como el IVAM, pone de
manifiesto la visidn holistica del Creap, reconociendo la importancia de todos los ambitos de la
vida para la recuperacién y el bienestar de las personas con trastorno mental grave.
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